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ود. شگردد؛ یک برگه خلاصه پرونده داده میبیماری که پس از طی دوره درمانی خود در بیمارستان ترخیص می به هر

ای است از تشخیص بیماری وی )چه تشخیص اولیه و چه تشخیص نهایی پزشک(، آزمایشاتی که برای وی این برگه خلاصه

امات درمانی و جراحی و درنهایت وضعیت بیمار حین ترخیص ها، اقدها، تصویربرداریدر سیر بستری انجام شده و پاسخ آن

ا های بعدی بیمار و احیانهای پس از ترخیص و احیانا تعیین زمان مراجعه به پزشک. خلاصه پرونده برای پیگیریو توصیه

 کننده به تشخیص برای پزشک بعدی خواهد بود.ها و مشکلات بعدی بسیار حائز اهمیت و کمکبستری

 لیرا تکم فرم یبتوانند به راحت کاربرانشوند که  جادیا یابه گونه دیبا «خلاصه پرونده» یشده برا یطراح یرهاافزانرم

 یکیگراف ابطر یو طراح یمورد استفاده قرار دهند. اعمال قواعد کار  مارانیب تیوضع یر یگیو پ یر یگمیو جهت تصم

ها آن یتیو کاهش نارضا مارانیب نیا آتی درمانی یندهایدر بهبود انجام فرا یینقش به سزا تواندیو کارآمد م ریپذانعطاف

 داشته باشد.

 ،یقواعد کار  ،«خلاصه پرونده» یافزارهانرم یکاربر  یویو سنار  یکار  انیجر  بیانضمن  دهیگرد یسند حاضر سع در

صه خلا»کارکرد برنامه  وهیش حیا به تشر سند صرف نیگردد. لازم به ذکر است ا حیها تشر آن یها و اعتبارسنجانواع داده

 پردازد.می «پرونده

 

 مقدمه
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 است: بخش 4این سند شامل 

  ها، فارغ از بحث نرمموجود در بیمارستان فرم خلاصه پروندهسازوکار  ،در این فصل: خلاصه پروندهسازوکار بیمارستانی

 شود.توضیح داده می ،افزار و با دید روند بالینی و مدیریتی بیمارستان

  بودن ها، اجباری، عنوان و مقادیر آنفرم خلاصه پروندهاطلاعات موجود در  ،در این بخش: خلاصه پروندهاطلاعات فرم

 توضیح داده خواهدشد. HISهای موجود در ها، محدودیت ورود اطلاعات و ارتباط با سپاس و سایر فرمآن

 در طراحی رابط کاربری  :راهنمای رابط کاربریUser Experience  لازم است مواردی رعایت شود که خلاصه پروندهفرم ،

 شود.در این بخش توضیح داده می

 عنوان مقادیر به همراه کد مربوطه در جدول راهنمای تبادل اطلاعات داده پیام پذیرش  :جدول کدینگ ارتباطی با سپاس

 است.برخط با سپاس در این قسمت آورده شده

 

 و قواعد  ندهایو فرا شده قرار دادهدر بستر وب نیز « خلاصه پرونده»الگوی فرم ی پیشاین سند، نمونه همراه با

 توانید به آن دسترسی داشته باشید:زیر می نشانیطریق  که از شده است یساز ادهیدر آن پ ،سند نیا یکار 

http://uisamples.tums.ac.ir  

  ی عملکرد نمونه توضیح نحوهو « خلاصه پرونده» یکار  انیجر  حیدرخصوص تشر آموزشی  ویدئویهمچنین یک

ها به آدرس رسانی اداره تنظیم مقررات، استانداردها، و صدور پروانهدرگاه اطلاعاست که در  آماده شدهالگو پیش

 باشد:ل دسترسی می" قابها، فناوری اطلاعاتقوانین و مقررات، ابلاغیهذیل، قسمت "

https://regulatoryit.behdasht.gov.ir 

  تدوین گردیده، و بازنگری فرم در فاز بعدی صورت « خلاصه پرونده»کاغذی فعلی  یفرم هااین سند بر اساس

 خواهد پذیرفت. 

 نامه وهیتا زمان ابلاغ ش، بهداشت وزارت یابلاغ یبا استاندارد فرم کاغذ مطابق دیبا تینرم افزار در نها یخروج

 چاپ شود. ،یکاغذ یو حذف پرونده ها تالیجید یامضا

 این در شدهمطرح اطلاعات صرفا ،بالینی فرایند در تسریع ضرورت به توجه با ،هااین فرم در است لازم نهایت در 

 .نشود گنجانده این فرم در دیگری یاضاف اطلاعات وجه هیچ به و شود درخواست کاربر از سند

 

  

http://uisamples.tums.ac.ir/
https://regulatoryit.behdasht.gov.ir/
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افزار و با دید روند بالینی و مدیریتی ها، فارغ از بحث نرمموجود در بیمارستان فرم خلاصه پروندهدر این فصل سازوکار 

 شود.بیمارستان توضیح داده می

 

 

 

د. شوگردد؛ پس از طی روند درمانی خود ترخیص میکه یک بیمار در بیمارستان و در یک بخش بستری میهنگامی

ده ای از اقدامات انجام ششود. این برگه شامل خلاصههنگام ترخیص یک برگه با عنوان برگه خلاصه پرونده به بیمار داده می

 های قبلی بیمار کمکدی بیمار، مراجعه پزشک معالج به خلاصه پروندههای بعبرای بیمار در روند بستری است. در بستری

میل گیرد. بنابراین تکشایانی به وی در رسیدن به تشخیص نموده و درنتیجه اقدامات درمانی موثرتری برای بیمار انجام می

 نمودن این فرم بسیار حائز اهمیت است. 

 های یک خلاصه پرونده شامل موارد زیر است:قسمت

 :است.هایی است که در بدو مراجعه برای بیمار مطرح بودهتشخیص یا تشخیص تشخیص اولیه 

 :شکایتی است که در ابتدا بیمار به دلیل آن به بیمارستان مراجعه نموده است. شکایت اصلی بیمار 

 :ها هایی است که در حین بستری با توجه به اقدامات صورت گرفته و ارزیابیتشخیص یا تشخیص تشخیص حین درمان

 اند.برای بیمار مطرح بوده

 چیست؟ خلاصه پرونده

 بیمارستانیسازوکار : 1بخش 
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 :هایی است که در انتهای روند درمانی برای پزشک مسجل شده و با درمان آن، تشخیص یا تشخیص تشخیص نهایی

 بیمار بهبود پیدا کرده و ترخیص شده است.

 چنین احیانا اگر اقداماتی که پزشک در سیر بستری بیمار برای وی انجام داده و هم انی و اعمال جراحی:اقدامات درم

 شود.عمل جراحی بر روی بیمار صورت گرفته؛ در این قسمت توضیحات آن نوشته می

 ای از مت خلاصههایی برای بیمار انجام شده در این قسچه آزمایشات و تصویربرداریچنان برداری:آزمایشات و عکس

 شود.ها گزارش میها و نتایج آنآن

 :ه، شود و اگر بیمار دچار فوت شدوار نگارش میدر این قسمت سیر بیماری از ابتدای بستری تا انتها خلاصه سیر بیماری

 شود.علت فوت در این قسمت نوشته می

 :خیص داشته برای مثال بهبودی یا بهبودی در این قسمت وضعیتی که بیمار هنگام تر وضعیت بیمار در هنگام ترخیص

 شود.نسبی و ... به دقت گزارش می

 چه نیاز به اقدامات خاصی پس از ترخیص باشد یا محدودیت در ورزش و رژیم غذایی چنان های پس از ترخیص:توصیه

 گردد. چنین زمان مراجعه بعدی به پزشک در این قسمت نگاشته میو هم

 

 

ه باین قابلیت را بدهند که  - پزشکان -شوند؛ باید به کاربران تهیه می خلاصه پروندههایی که بابت افزارها و فرمنرم

ها راحت باشد. نباید در کمترین زمان تکمیل نمایند و کار با آنای از تمامی اقدامات انجام شده برای بیمار را دقت خلاصه

ریزی ایجاد اختلال در روند تکمیل خلاصه پرونده و برنامهیا  پزشکانپرتی ، باعث حواسسیر بیماریافزارهای مربوط به نرم

باید همیشه به این نکته توجه  افزار خلاصه پروندهنرمشود. در هنگام طراحی  برای ترخیص و اقدامات پس از ترخیص بیمار

افزارها برند و نباید زحمت استفاده از نرمو بهترین شرایط کاری خود به سر نمی داشت که کاربران این فرم در ساعت اداری

 ها اضافه شود.های شلوغ آنشیفت یها به دغدغهو فرم

  

 نامه خلاصه پروندهکاربران بر یویسنار 
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ورود ها، محدودیت بودن آنها، اجباری، عنوان و مقادیر آنفرم خلاصه پروندهدر این بخش اطلاعات موجود در 

 .توضیح داده خواهدشد HISهای موجود در اطلاعات، ارتباط با سپاس و سایر فرم

 

 

 

 شوند:بندی میهای زیر دستهبا توجه به نوع اطلاعات به گروه سیر بیماریاطلاعات مورد نیاز هنگام کامل کردن فرم 

 گروه اطلاعات پرونده بیمار ●

 گروه اطلاعات بستری ●

 ترخیصگروه اطلاعات  ●

بندی اطلاعات بندی باعث طبقهبندی مدنظر قرار گرفته است. این گروهدر جدول اطلاعات و فرم نمونه، این گروه

 گیرند.چنین عناوین مرتبط با هم در کنار یکدیگر قرار میهم .کندتر میشود و ورود اطلاعات را برای کاربر راحتمی

 

 های اطلاعاتگروه

  اطلاعات فرم: 2بخش 
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 اطلاعات پرونده بیمارگروه 

 توضیحات مقادیر اجباری عنوان انگلیسی عنوان فارسی

 شودیکامل م رشیاز اطلاعات پذ   Record No شماره پرونده

 شودیکامل م رشیاز اطلاعات پذ   Name نام

 شودیکامل م رشیاز اطلاعات پذ   Family Name یخانوادگ نام

 شودیکامل م رشیاطلاعات پذاز    Father’s Name پدر نام

 شودیکامل م رشیاز اطلاعات پذ   Date of Birth تولد خیتار 

 شودیکامل م رشیاز اطلاعات پذ   Sex جنس

 شودیکامل م رشیاز اطلاعات پذ   Marital Status تاهل تیوضع

 شودیکامل م رشیاز اطلاعات پذ   Occupation شغل

 شودیکامل م رشیپذاز اطلاعات    Address آدرس

 شودیکامل م رشیاز اطلاعات پذ   Phone No تلفن شماره

 شودیکامل م رشیاز اطلاعات پذ   Ward بخش

 شودیکامل م رشیاز اطلاعات پذ   Room اتاق

 شودیکامل م رشیاز اطلاعات پذ   Bed تخت

 شودیکامل م رشیاز اطلاعات پذ   Date of Admission رشیپذ خیتار 

 شودیکامل م رشیاز اطلاعات پذ   Attending Physician معالج پزشک

 بستریگروه اطلاعات 

 توضیحات مقادیر اجباری عنوان انگلیسی عنوان فارسی

   بله Chief Complaint ماریب یاصل تیشکا

 تسیانتخاب چند مورد از ل تیقابل ICD بله Primary Diagnosis هیاول صیتشخ
 .داشته باشد

 تسیانتخاب چند مورد از ل تیقابل ICD بله Interim Diagnosis درمان نیح صیتشخ
 .داشته باشد

 ICD بله Final Diagnosis یینها صیتشخ
 تسیانتخاب چند مورد از ل تیقابل

 .داشته باشد

   بله Medical & Surgical یو اعمال جراح یدرمان اقدامات

 جدول اطلاعات
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ها به ترتیب بالا به کاربر نمایش اند. بهتر است گروهبندی شدهاطلاعات به جهت ارتباطی که با یکدیگر دارند؛ گروه

 شکزچنین بهتر است ترتیب عناوین در هر گروه مطابق ترتیب در جدول بالا باشد تا روند پر کردن فرم برای پهم داده شوند.

 تر باشد.منطبق

بودن یک عنوان تمام موارد اجباری که باید در داخل فرم کامل شوند در جدول بالا ذکر شده است. دقت شود اجباری

شده هبه این معنی نیست که حتما برای سپاس ارسال خواهد شد. بلکه به این معنی است که این اطلاعات باید از کاربر گرفت

 1رکتایپآارسال گردد، کدینگ و  -سپاس  -و در سامانه بیمارستانی ذخیره شود. مواردی که باید برای پرونده سلامت کشوری 

 است.ها به صورت جدا توضیح داده شدهآن

 

 بیمار پرونده اطلاعات گروه 

 شودیپر م ماریب رشیاز پرونده پذ کیصورت اتوماتقسمت به نیا اطلاعات. 

 

                                                 
1- Archetype 

Procedures 

   بله Lab & X Rays (Results) (جی)نتا یبردار و عکس شاتیآزما

)درصورت فوت، علت  یمار یب ریس
 مرگ(

Disease Progress 
(Cause of Death) بله   

 ترخیصگروه اطلاعات 

 توضیحات مقادیر اجباری عنوان انگلیسی عنوان فارسی

 Patient’s Condition on صیهنگام ترخ ماریب تیوضع
Discharge بله thritaEHR.ConditionOnDis

charge 
 

 Recommendations after صیپس از ترخ یهاهیتوص
Discharge بله   

   ریخ Others هاهیتوص ریسا

 ستمیصورت خودکار توسط سبه  بله Discharge Date & Time  صیو زمان ترخ خیتار 
 .شودیم لیتکم

 بله Physician پزشک نام
 ستمیصورت خودکار توسط سبه 

 .شودیم لیتکم

 توضیحات جدول
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  بستریاطلاعات گروه 

 ان درم نیح صیتشخ ه،یاول صیتشخ یهاذکر شده در جدول باشد. قسمت بیاطلاعات به ترت شینما بیترت

 ریباشند. سا ستیل نیانتخاب چند مورد از ب تیو با قابل ICD10از  یصورت انتخاببه یستیبا یینها صیو تشخ

 هستند. یصورت متنها بهقسمت

 

 ترخیصاطلاعات  گروه 

 ربوطه م نگی. کددیموجود انتخاب نما یهانهیگز  نیکاربر از ب یستیبا ،«صیترخ نیح ماریب تیوضع» در قسمت

 آورده شده است. 2 مهیدر ضم

 داده شود: مراجعه به پزشک/درمانگاه ...  شیرو نمامتن روبه یستیبا ،«صیپس از ترخ یهاهیتوص»قسمت  در

قابل وارد کردن  یعدد ریشود و فقط مقاد یباکس جهت وارد نمودن عدد طراح کی"..."،  ی. به جاگرید یهفته

 باشد.

  (.17:30 10/10/1399درج گردد )مثلا  ستمیتوسط س کیزمان، اتومات زیو ن یصورت شمسبه خیتار 

 شوند. یو بستن فرم طراح یینها دییجهت تا یگر یفرم و د رهیجهت ذخ یکیفرم دو دکمه  یانتها در 
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 شود.، لازم است مواردی رعایت شود که در این بخش توضیح داده میخلاصه پروندهفرم در طراحی رابط کاربری 

 

 

 

 .شود تیدر فرم رعا (1کاربریرابط اصطلاحا )برنامه  کیظاهر و گراف یاست در طراح ازیاست که ن یبخش در رابطه با موارد نیا

 است.ه است. لینک فرم نمونه در مقدمه سند آورده شدجا گفته شده در فرم نمونه آورده شدهمواردی که در این

 هدف از این موارد در طراحی ظاهر فرم، راحتی و سرعت کاربر در پرکردن فرم است.

 

 

                                                 
1- User Interface / User Experience 

 سازی رابط کاربریراهنمای پیاده

 راهنمای رابط کاربری: 3بخش 
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 :سازی فرم این موارد رعایت شودبهتر است در پیاده

ای نباشد که برای ورود قسمتی از اطلاعات لازم است تمام فرم مانند فرم نمونه در یک صفحه قرار داشته باشند و به گونه . 1 

 وارد صفحه جدیدی شود.

تشخیص اولیه بالاتر از عنوان مثال ها مطابق با جدول اطلاعات و فرم نمونه باشد. بهبندی آنترتیب عناوین و گروه . 2 

 " قرار گیرد.اطلاعات بستری" بالاتر از گروه "اطلاعات پرونده بیمارنمایش داده شود و گروه " تشخیص نهایی

چه قابلیت نمایش هر دو زبان برای پیادهدر انتخاب زبان فارسی یا انگلیسی با توجه به فرم نمونه عمل کنید. چنان . 3 

رسی و عناوین انگلیسی، به زبان انگلیسی عناوینی که در فرم نمونه فارسی هستند به صورت فا ؛سازی ممکن نیست

 نمایش داده شوند.

بتوان فرم را با کمک  2موشوارهو بدون  1صفحه کلیدهای فرم در نظر گرفته شود که تا حد امکان  صرفا با در کلیه بخش . 4 

 د.وان بین عناوین فرم حرکت کرتای که با زدن این کلید ها ببه گونهپر کرد.  4شیفت+تب و  3تبکلیدهای 

                                                 
1- keyboard 
2- mouse 
3- Tab 
4- Shift+Tab 
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مل کا فناوری اطلاعاتتعدادی از عناوین موجود در این فرم، باید مطابق لیست کدینگ مصوبه وزارت بهداشت و واحد  . 5 

د تا در حین استفاده شو 2پیشنهادیا لیست با قابلیت  1شوندهخودتکمیلدر این موارد از لیست های گردد. بهتر است که 

از  ،هاربر پیشنهاد داده شود و با توجه به تعداد بالای مقادیر این لیستموارد را جستجو و از لیست به کا ر،تایپ کارب

 جو با تایپ ندارند پرهیز شود.ودارند و امکان جست انتخابهایی که صرفا قابلیت لیست

 صورت خودکار کامل شود. ، تا حد امکان توسط سیستم بهکنندهپزشک ثبتچنین و هم ترخیصموارد مربوط به زمان  . 6 

 ،های مشخص شده در این سند و فرم نمونهباید صرفا این عناوین و مقادیر با عبارت خلاصه پروندهدقت شود در فرم  . 7 

سازی شود و ترتیب عناوین مطابق این سند باشد و به هیچ عنوان، اطلاعات دیگری در فرم از کاربر درخواست پیاده

 نشود.

  

                                                 
1- autocomplete 
2- suggest 
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 :اند، از طریق سامانه مکسا قابل دسترسی استهای کدگذاری که در این سند استفاده شدهروزترین لیستبه

https://maxa.behdasht.gov.ir/  

توان مورد استفاده قرار گرفته است که با جستجو در سامانه فوق می thritaEHR.ConditionOnDischargeو  ICDهای در این سند، ترمینولوژی

 .ها را دریافت کردآن

 

 

 ترمینولوژیهای کدگذاری و سیستم: 4بخش 

https://maxa.behdasht.gov.ir/

